TOV o
PROFI
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LERTIFIKAT

far

Gepriifte Werbeerfolgskontrolle

Die Anforderungen hierfiir sind in einem Kriterienkatalog fiir Systeme und Prozesse formuliert und die
Konformitat wurde in einem Audit iberprift. Dieses Zertifikat ist kein Nachweis fiir die Erfiillung aller
gesetzlicher Vorschriften und / oder Produkteigenschaften.

Sutter

Telefonbuchverlag
GmbH

Berthold-Beitz-Boulevard 420
D-45141 Essen
inklusive der Standorte gemal3 Anlage

Geltungsbereich:

Werbeanzeigen mit Erfolgsbeweis

Zertifikat-Registrier-Nr. 70 900 3906 Zertifikat gultig von 2015-05-07 bis 2018-05-06
Auditbericht-Nr. 4291 8821 Erstzertifizierung 2012-05-07

r HES;S’EA/ D
N
, % Darmstadf, 2015-04-23

ISR Zertifizierungsstelle des TUV Hessen
— Der Zertifizierungsstellenleiter —

SEITE 1 VON 5.
Diese Zertifizierung wurde gemaR TUV PROFiCERT-plus-Verfahren durchgefiihrt und wird regelmiBig Giberwacht.
Die aktuelle Gultigkeit ist nachpriifbar unter www.tuev-club.com. Originalzertifikate enthalten ein aufgeklebtes Hologramm.
TUV Technische Uberwachung Hessen GmbH, Riidesheimer Str. 119, D-64285 Darmstadt, Tel. +49 6151/600331 Rev-DE-1301
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CERTIFICATE

for

certified advertising effectiveness

By means of periodical audits it is assured, that the inspection process assures the product/service
conformity including all requirements therefor. This certificate does not acquit the company of its
responsibility for the compliance with all legal requirements and service properties.

Sutter

Telefonbuchverlag
GmbH

Berthold-Beitz-Boulevard 420
D-45141 Essen
including all plants acc. to annex

scope:

Directory Advertising with Proved Success

Certificate registration No. 70 900 3906 Certificate valid from 2015-05-07 to 2018-05-06
Audit report No. 4291 8821 First certification 2012-05-07
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Certification body of TUV Hessen
- Head of Certification body —

PAGE 1 OF 5.
This certification was conducted in accordance with the TUV PROFICERT-plus auditing and certification procedures and is subject to
~ regular surveillance audits. Verifiable under www.tuev-club.de. Original certificates contain a glued on hologram.
TUV Technische Uberwachung Hessen GmbH, Riidesheimer Str. 119, D-64285 Darmstadt, Tel. +49 6151/600331 Rev-GB-1301



